Integritetspolicy

Direkttest - Direkttest Sverige AB

Denna integritetspolicy beskriver hur Direkttest samlar in, anvander, sparar, ldmnar ut

och skyddar dina personuppgifter.

|dentitet och begrepp

Direkttest (“Tjansten") ags och drivs av Direkttest Sverige AB, Org.nr. 559256-9486, Ostra
Radhusgatan 8B, 903 26 Umea. Tjansten ar en webbaserad tjanst for
provtagningshantering som introducerades i Sverige 2020. Syftet med projektet var att

underlatta provtagningshantering for regionerna i Sverige.

“Bestallare” ar den som nyttjar Tjansten Tjansten tillhandahalls pa uppdrag av region
eller annan vardorganisation (‘Uppdragsgivare”). “Provtagningskit” ar den information och
provtagningsutrustning som anvands fér provtagning av Bestallaren. “Provsvar” ar
resultatet av genomférd analys av Provtagningskit. “Identitetsnummer” ar

personnummer, reservnummer eller samordningsnummer.

Andamal och rattslig grund for behandling

Syftet med behandling av Bestallarens personuppgifter ar att kunna hantera
Provtagningskit, aterkoppla med Provsvar och vid positivt Provsvar kunna hanvisa vidare

till uppdragsgivare for behandling.

Direkttest tillhandahaller Tjansten och behandlar personuppgifter for Uppdragsgivarens
rakning. Rattslig grund for behandling av personuppgifter i Tjansten utgar saledes fran den
grund vilken Uppdragsgivaren stodjer sin behandling pa. Rattslig grund utgors antingen av
det samtycke som Bestallaren ger vid bestallning eller av att behandlingen ar nédvandig
for forebyggande halso- och sjukvard enligt kapitel I, artikel 9 i dataskyddsférordningen.



Hantering av person- och halsouppgifter

De personuppgifter som behandlas av Direkttest ar de kontaktuppgifter som Bestallaren
registrerar vid bestallning i Tjansten. Dessa personuppgifter bestar av Identitetsnummer,
namn, adress och eventuellt telefonnummer och/eller e-postadress. Efter genomfoérd

analys hanteras Provsvar.

De registrerade personuppgifterna hanteras av anstallda pa Direkttest, som alla skrivit
under sekretessavtal och har tystnadsplikt. Personuppgifter lamnas till kliniskt laboratorium
("Kliniskt laboratorium”), som redovisar resultatet av varje enskilt provresultat till Direkttest

som i sin tur tillgangliggor resultatet for Bestallaren genom Tjansten.

Namn, Identitetsnummer och adress ar noédvandig for att kunna veta att ratt person
registreras pa varje analys. E-postadress och/eller telefonnummer anvands for att meddela
nar Provsvaret finns tillgangligt i Tjansten. Ovriga registrerade personuppgifter anvands for
genomforande av uppdraget, analys vid laboratorium samt for behandlingsuppféljning och

smittsparning.

Lagring

Personuppgifter sparas i enlighet med de instruktioner som Direkttest far av
Uppdragsgivaren i avtal och syftar till att delge Uppdragsgivaren information nédvandig for
smittsparning och behandling. Personuppgifter som lagras pa basis av Bestallarens
samtycke raderas om samtycket aterkallas hos Uppdragsgivaren och under férutsattning
att Provtagningskit inte skickats eller lamnats in for analys. Aterkallelsen av samtycket
paverkar inte Direkttests ratt och skyldighet att behandla personuppgifter i enlighet med
tilldmpliga lagar.

Analys av enhet

For att mojliggéra forbattringar av Tjansten och for att tillhandahalla ev. anvandarsupport till
Bestallaren samlar var programvara automatiskt in tekniska data om den enhet som
Bestallaren anvander vid nyttjande av Tjansten. Sadana tekniska data ar exempelvis

information om vilket operativsystem som anvands, vilken webblasare, version mm.



Det huvudsakliga syftet med analysen ar att:

e Gobra upplevelsen av Tjansten battre
e Forbattra Tjansten i allmanhet sa att fler testar sig

e Tillhandahalla anvandarsupport

Sakerhet
Vi vidtar en rad olika sakerhetsatgarder for att skydda dina personliga uppgifter. Vi

anvander oss av branschstandarder inom kryptering for att skydda kansliga uppgifter
som overférs oéver internet. De datorer/servrar som anvands for att lagra personligt

identifierbar information lagras i en saker miljo.

Bestallarens rattigheter

Bestallaren eller den som lamnat personuppgifter i Tjansten har ratt att ldmna klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten om personen anser att personuppgifterna har hanterats
felaktigt. Direkttest agerar pa uppdrag av Uppdragsgivaren som ar personuppgiftsansvarig.
Det innebar att om Bestallaren vill utdva sina rattigheter under Dataskyddsférordningen sa
ska en sddan begaran goéras till Uppdragsgivaren. En sammanstallning av vilka rattigheter

som Bestallaren har foljer har nedan.

Bestallaren har ratt att nar som helst begara att fa tillgang till de personuppgifterna som
behandlas om Bestallaren, att utéva sin ratt till dataportabilitet och att fa felaktiga
personuppgifter rattade. Vidare har Bestallaren ratt att begara att Tjansten ska sluta
behandla personuppgifter om denne, att fa Bestallarens personuppgifter raderade samt
ratt att invanda mot behandlingen av personuppgifterna eller aterkalla samtycket till
behandling av personuppgifter. Vanligen kontakta i sddant fall respektive Uppdragsgivares
dataskyddsombud.

Vid oklarhet om vem Bestallaren skall vanda sig till &r Bestallaren valkommen att kontakta
Direkttest fér vagledning via e-post: support@direkttest.se. Bestallaren kan ocksa skicka ett
brev till Direkttest Sverige AB, Ostra Radhusgatan 8 B, 903 26 Umea.



Samtycke

| samband med att Bestallaren registrerar sitt prov i Tjansten sa inhamtar Direkttest, pa

uppdrag av Uppdragsgivaren, in ett samtycke for att spara provsvar i en sa kallad biobank.

Om du samtyckt till att provet far sparas i en biobank har du alltid ratt att Angra dig och nar
som helst ta tillbaka ditt medgivande. Las mer om biobankning, biobankslagen, och hur du

gar tillvaga for att aterkalla ditt samtycke pa 1177.


https://www.1177.se/Vasterbotten/sa-fungerar-varden/lagar-och-bestammelser/lagar-i-varden/biobankslagen/

